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ประกาศเกี)ยวกบัความเป็นส่วนตวั (Privacy	Notice)	

บริษทั เฟลก็ซี)ฟอส จาํกดั	

                 --------------------------------------------------------------------------------------- 
บริษทั เฟลก็ซี.ฟอส จาํกดั (ต่อไปในประกาศนี= เรียกวา่ “บริษทั”) ตระหนกัถึงความสาํคญัของขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูล

อื.นอนัเกี.ยวกบัท่าน (รวมเรียกวา่ “ขอ้มูล”) เพื.อใหท่้านสามารถเชื.อมั.นไดว้า่ บริษทั มีความโปร่งใสและความรับผิดชอบในการเก็บ

รวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลของท่าน 

ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอื.นที.

เกี.ยวขอ้ง นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) นี= จึงไดถู้กจดัทาํขึ=นเพื.อชี= แจงแก่ท่านถึงรายละเอียดเกี.ยวกบัการเก็บ

รวบรวม ใชห้รือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) ขอ้มูลส่วนบุคคลซึ. งดาํเนินการโดย บริษทั รวมถึงเจา้หน้าที.และบุคคลที.

เกี.ยวขอ้งผูด้าํเนินการแทนหรือในนามของ บริษทั โดยมีเนื=อหาสาระดงัต่อไปนี=  

 

คาํประกาศเกี.ยวกบัความเป็นส่วนตวั (“ประกาศ”) ฉบบันี= จึงถูกจดัทาํขึ=นเพื.อให้ท่านในฐานะผูใ้ชบ้ริการของบริษทัได้

ทราบรายละเอียดของวตัถุประสงคข์องการเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย (รวมเรียกวา่ “ประมวลผล”) ขอ้มูลส่วนบุคคล รวมทั=งสิทธิ

ต่าง ๆ ของท่านภายใตพ้ระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

ทั=งนี=  การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามวตัถุประสงคใ์นประกาศนี=  บริษทั ดาํเนินการในฐานะผู้ควบคุมข้อมูล

ส่วนบุคคล (Data Controller) ซึ. งหมายความวา่ บริษทั เป็นผูมี้อาํนาจหนา้ที.ตดัสินใจเกี.ยวกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้หรือ เปิดเผยขอ้มูล

ส่วนบุคคล 

1. คาํนิยาม 

• บริษทั หมายถึง หมายถึง บริษทั เฟลก็ซี.ฟอส จาํกดั 

• เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลซึ.งเป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลซึ.งบริษทัมีการเกบ็รวบรวมใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล เพื.อช่วยจดัการการทาํรายการธุรกรรมของเจา้ของขอ้มูลไดส้มบูรณ์ และ เพื.อยนืยนั

สถานะของเจา้ของขอ้มูลเกี.ยวกบัการบริการลูกคา้และ โปรแกรมสิทธิพิเศษต่างๆ  

• ขอ้มูล หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลซึ.งไม่ใช่ขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลระบบ ขอ้มูลที.ตั=ง คุก๊กี=  

• ขอ้มูลสาธารณะ หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลที.เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน เช่น ขอ้มูลโปร

ไฟลสื์.อสงัคมออนไลน ์เมื.อมีการใชข้อ้มูลและรหสัการเขา้ระบบของสื.อสงัคมออนไลน ์เช่น Facebook, Line 

และ รูปแบบแพลตฟอร์มออนไลนอื์.นๆ เพื.อเชื.อมต่อหรือเขา้สู่บริการใด ๆ ของบริษทั 

• ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง ผูซึ้. งดาํเนินการเกี.ยวกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคลตามคาํสั.งหรือในนามของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 

• แอพพลิเคชนั หมายถึง โปรแกรม หรือชุดคาํสั.งที.ใชค้วบคุมการทาํงานของคอมพิวเตอร์เคลื.อนที.และอุปกรณ์ต่อ

พว่งต่าง ๆ เพื.อใหท้าํงานตามคาํสั.ง และตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช ้โดยแอพพลิเคชั.น (Application) ตอ้งมี

สิ.งที.เรียกวา่ ส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้(User Interface หรือ UI) เพื.อเป็นตวักลางการใชง้านต่าง ๆ 
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• IP Address หมายถึง สญัลกัษณ์เชิงหมายเลขที.กาํหนดใหแ้ก่อุปกรณ์แต่ละชนิด เช่นคอมพิวเตอร์ หรือ 

เครื.องพิมพ ์ที.มีส่วนร่วมอยูใ่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์หนึ.ง ๆ ที.ใชอิ้นเทอร์เน็ตโพรโทคอลในการสื.อสาร 

2.วตัถุประสงคใ์นการเกบ็รวบรวม ใชแ้ละเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

บริษทัมีวตัถุประสงคใ์นการเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ดงันี=  

• เพื.อการใหบ้ริการ การปรับปรุงผลิตภณัฑแ์ละบริการของบริษทั รวมถึงบริการหรือผลิตภณัฑอื์.นๆ ที.จะมีในอนาคต 

ตลอดจนการดูแล การบาํรุงรักษา และการดาํเนินการ ที.เกี.ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการดงักล่าว 

• เพื.อการบริหารความสมัพนัธ์ระหวา่งบริษทักบัเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

• เพื.อยนืยนั และ/หรือ ระบุตวัตนของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในการเขา้ใชบ้ริการผา่นช่องทางต่าง ๆ หรือการติดต่อกบั

บริษทั 

• เพื.อการติดต่อสื.อสาร แจง้ และ/หรือ รับขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ จากบริษทั หรือการเปลี.ยนแปลงต่าง ๆ ที.เกิดขึ=นของบริษทั 

• เพื.อการดาํเนินการตามความประสงคข์องเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลที.ไดแ้จง้ไวก้บับริษทั 

• เพื.อการนาํเสนอสิทธิประโยชนต่์าง ๆ และ/หรือ บริการอื.น ๆ ของบริษทั อาทิ การใหค้าํแนะนาํและ/หรือ ขอ้เสนอเกี.ยวกบั

ผลิตภณัฑแ์ละการบริการ รวมถึงโปรโมชั.นต่าง ๆ ในการส่งเสริมกิจกรรมทางการตลาด รวมถึง การทาํธุรกรรมที.เกี.ยวขอ้ง

กบัการใชบ้ริการของบริษทั 

• เพื.อรักษาความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ รวมทั=งการใหข้อ้มูลเกี.ยวกบัการบริการหลกัการขายแก่เจา้ของขอ้มูล หรือ คู่ตา้ เช่นการ

ติดตาม ตอบขอ้ซกัถามและ-หรือประเมินผลการใหบ้ริการ การทาํแบบสาํรวจความพงึพอใจ การทาํแบบสอบถาม การ

จดัการขอ้ร้องเรียนแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ เกี.ยวกบัผลิตภณัฑแ์ละ/หรือการบริการ กรณีหากมีการสนทนาผา่นทางโทรศพัท ์

บริษทัอาจมีการบนัทึกการสนทนาไว ้เป็นตน้ 

• เพื.อการดาํเนินธุรกิจของบริษทั เช่น การวเิคราะห์ขอ้มูล การตรวจสอบ การพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ การปรับปรุงหรือ

เปลี.ยนแปลงการบริการ การวเิคราะห์การใชง้านดา้นบริการ การสาํรวจการจดักิจกรรมส่งเสริมการขาย การพิจารณาการ

ดาํเนินงานและขยายธุรกิจของบริษทั 

• เพื.อการจดัเกบ็เป็นฐานขอ้มูลลูกคา้ หรือ ประสานงาน ตอบขอ้สกัถาม ขอ้สงสยัต่าง ๆ เกี.ยวกบัผลิตภณัฑแ์ละ/หรือการ

บริการ  

• เพื.อการจดัทาํเอกสารสญัญาและ/หรือบนัทึกขอ้ตกลง เอกสารอื.นใดที.เกี.ยวขอ้งกบัการทาํสญัญาต่าง ๆ กบับริษทั 

• เพื.อการรับและส่งพสัดุและ/หรือการบริการ รับและส่งเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ 

• เพื.อการจดัทาํเอกสารเกี.ยวกบัชาํระเงินและ/หรือการรับชาํระเงิน เช่น ใบวางบิล ใบเสร็จรับเงิน ใบกาํกบัภาษี และ/หรือ

เอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ที.เกี.ยวขอ้งกบัการดาํเนินการดงักล่าว 

• เพื.อการดาํเนินการใดๆ ที.จาํเป็นและเหมาะสมในการ 

o ตรวจสอบและป้องกนัการกระทาํที.ละเมิดหรืออาจจะละเมิดต่อกฎหมาย 
o ตอบสนองต่อคาํขอจากหน่วยงานรัฐหรือรัฐบาล รวมถึงหน่วยงานของรัฐหรือรัฐบาลต่างประเทศที.เจา้ของ

ขอ้มูลส่วนบุคคลอาศยัอยู ่

o บงัคบัใชข้อ้กาํหนดในการใหบ้ริการและนโยบายที.เกี.ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทั 

o ปกป้องการดาํเนินธุรกิจของบริษทั 

 

o ปกป้องสิทธิความเป็นส่วนตวั ความปลอดภยัหรือทรัพยสิ์นของบริษทั บุคคลากร และเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

หรือบุคคลอื.น 
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o เยยีวยา ป้องกนั หรือจาํกดัความเสียหายที.อาจเกิดขึ=น 

 

• เพื.อปฏิบติัตามกฎหมาย การสืบสวนของเจา้พนกังาน หรือหน่วยงานกาํกบัดูแลหรือเพื.อใหเ้ป็นไปตามกฎ ขอ้บงัคบั หรือ

ขอ้ผกูพนัที.กฎหมายหรือภาครัฐกาํหนด 

 

3.ขอ้มูลทีEใชใ้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

ประเภทขอ้มูล 

วตัถุประสงคใ์นการประมวลผล 

ขอ้มูลส่วนบุคคล 

• ชื.อ นามสกลุ 

• ตาํแหน่ง 

• ที.อยุ ่

• เบอร์โทรศพัท ์ 

• อีเมล,์ Line 

• เพศ 

• ประวติัการทาํงาน 

• ประวติัการศึกษา  

• หมายเลขหนงัสือเดินทาง 

เมื.อท่านไดท้าํการยนืยนัตวัตนทางอิเลก็ทรอนิกส์แลว้ ท่านอาจจาํเป็นตอ้งแจง้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บับริษทั เพื.อ

วตัถุประสงคใ์นการเกบ็ขอ้มูลเพื.อการตลาดของบริษทั เช่น 

• เพื.อติดต่อและเสนอบริการของบริษทัหรือขอ้เสนออื.นๆ เกี.ยวกบัการใหบ้ริการของทางบริษทั ซึ. งท่านอาจเคยแสดงความ

สนใจไวก้บับริษทั 

• เพื.อแจง้ท่านเกี.ยวกบัข่าวสาร ผลิตภณัฑ ์และจดหมายข่าว 

• เพื.อใชใ้นการสมคัรงาน ซึ. งมีความสนใจทีจะร่วมงานกบัทางบริษทั 

4. สถานทีEจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคล 

• บริษทัจะจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลตราบเท่าที.จาํเป็น หรือ ความสาํคญัของแต่ละหน่วยงานของบริษทั โดยคาํนึงถึง

วตัถุประสงคแ์ละความจาํเป็นที.บริษทัจะตอ้งดาํเนินการจดัเกบ็รวบรวมและประมวลผล ซึ. งรวมไปถึงการปฏิบติัตาม

ขอ้กาํหนดของกฎหมายที.ใชบ้งัคบัในเรื.องดงักล่าว บริษทัจะจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลไวห้ลงัระยะเวลาที.สญัญาที.ท่านไดท้าํ

ไวก้บับริษทัสิ=นผลบงัคบัระยะเวลาหนึ.ง และสอดคลอ้งตามระยะเวลาและอายคุวามของกฎหมายที.เกี.ยวขอ้ง โดยบริษทัจะ 

 

 

• จดัเกบ็ไวใ้นสถานที.จดัเกบ็ที.เหมาะสมตามประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคล ทั=งนี=บริษทัจาํเป็นตอ้งเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคล

ต่อไปแมจ้ะพน้กาํหนดอายคุวามตามกฎหมายแลว้กต็าม เช่น กรณีอยูร่ะหวา่งการดาํเนินคดีหรือพจิารณาคดีตามกฎหมาย 
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• ทั=งนี=  บริษทัจะเกบ็รักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็นอยา่งดีตามมาตราการป้องกนัดา้นการบริหารจดัการ 

(administrative safeguard) มาตรการป้องกนัดา้นเทคนิค (technical safeguard) และมาตรการป้องกนัทางกายภาพ 

(physical safeguard) เพื.อรักษาความมั.นคงปลอดภยัในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที.เหมาะสม หมายความวา่ มีการ

ธาํรงไวซึ้. งความลบั (confidentiality) ความถูกตอ้งครบถว้น (integrity) และใหข้อ้มูลอยูใ่นลกัษณะที.พร้อมใชง้าน 

(availability) และเพื.อป้องกนัการละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบริษทั ไดก้าํหนดนโยบาย ระเบียบ และหลกัเกณฑใ์นการ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น มาตรฐานความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และมาตรการเพื.อป้องกนัไม่ให ้

• ผูรั้บขอ้มูลไปจากบริษทั ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลนอกวตัถุประสงค ์หรือโดยไม่มีอาํนาจหรือโดยไม่ชอบ และบริษทั ไดมี้การ

ปรับปรุงนโยบาย ระเบียบ และหลกัเกณฑด์งักล่าวเป็นระยะ ๆ ตามความจาํเป็นและเหมาะสม 

• นอกจากนี=  บริษทั ยงัไดก้าํหนดใหพ้นกังาน บุคลากร ตวัแทน และผูรั้บขอ้มูลจากบริษทั มีหนา้ที.รักษาขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่านไวเ้ป็นความลบัและมีความปลอดภยัตามมาตรการที.บริษทักาํหนด เมื.อตอ้งมีการดาํเนินการใด ๆ กบัขอ้มูลส่วน

บุคคล 

 

5. ระยะเวลาจดัเกบ็ 

    บริษทั รักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลาดงัต่อไปนี=  

• สาํหรับขอ้มูลเกี.ยวกบัทางบญัชี เกบ็รักษาไว ้ 10 ปี นบัจากวนัที.ท่านสิ=นสุดความสมัพนัธ์กบัการใหบ้ริการ 

• สาํหรับขอ้มูลเกี.ยวกบัฝ่ายทรัพยากรบุคคล เกบ็รักษาไว ้5 ปี นบัจากวนัที.ท่านสิ=นสุดความสมัพนัธ์กบัทางบริษทั 

• สาํหรับขอ้มูลผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งอื.น ๆ เกบ็รักษาไว ้30 – 90 วนั นบัแต่วนัที.บริษทัไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคล 

• เมื.อพน้ระยะเวลาดงักล่าวแลว้ บริษทั จะทาํการลบ ทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเมื.อหมดความจาํเป็นในการใชข้อ้มูล

ส่วนบุคคลตามวตัถุประสงคที์.ไดแ้จง้แก่ท่าน อยา่งไรกต็าม ในกรณีที.บริษทัมีความจาํเป็นในการเกบ็รักษาขอ้มูลบางส่วน

เพื.อประโยชน์ของท่า หรือในกรณีที.ท่านไดใ้ชสิ้ทธิหรือมีขอ้พิพาทหรือคดีความเกี.ยวกบัการใชบ้ริการ บริษทั ขอสงวน

สิทธิในการเกบ็รักษาขอ้มูลนั=นต่อไปจนกวา่ภารกิจดงักล่าวจะมีขอ้กาํหนดใหย้กเลิก หรือขอ้พิพาทนั=นจะไดมี้คาํสั.งหรือคาํ

พิพากษาถึงที.สุดแลว้ 

6.สิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

• สิทธิของท่าน เป็นสิทธิตามกฎหมายที.ท่านควรทราบ โดยท่านสามารถขอใชสิ้ทธิต่าง ๆ ไดภ้ายใตข้อ้กาํหนดของกฎหมาย 

ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และนโยบายที.กาํหนดไวใ้นขณะนี=  หรือที.จะมีการแกไ้ขเพิ.มเติมในอนาคต 

ตลอดจนหลกัเกณฑต์ามที.บริษทั กาํหนดขึ=น 

สิทธิขอถอนความยนิยอม 

• หากท่านไดใ้หค้วามยนิยอมใหบ้ริษทั เกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่าน (ไม่วา่จะเป็นความยนิยอมที.ท่าน

ใหไ้วก่้อนวนัที.กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลใชบ้งัคบัหรือหลงัจากนั=น) ท่านมีสิทธิที.จะถอนความยนิยอมเมื.อใดกไ็ด้

ตลอดระยะเวลาที.ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอยูก่บับริษทั เวน้แต่มีขอ้จาํกดัสิทธินั=นโดยกฎหมายหรือมีสญัญาที.ให้

ประโยชนแ์ก่ท่านอยู ่
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สิทธิขอเข้าถงึข้อมูล 

• ท่านมีสิทธิขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านที.อยูใ่นความรับผดิชอบของบริษทั และขอใหบ้ริษทัทาํสาํเนาขอ้มูลดงักล่าว

ใหแ้ก่ท่าน รวมถึงขอใหบ้ริษทั เปิดเผยวา่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนั=นไดม้าอยา่งไรโดยปราศจากความยนิยอมของผูใ้ห้

ขอ้มูล 

สิทธิขอถ่ายโอนข้อมูล 

• ท่านมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีที.บริษทั ไดท้าํใหข้อ้มูลนั=นอยูใ่นรูปแบบที.สามารถอ่านหรือใชง้าน

โดยทั.วไปไดด้ว้ยเครื.องมือหรืออุปกรณ์ที.ทาํงานไดโ้ดยอตัโนมติัและสามารถใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไดด้ว้ย

วธีิการอตัโนมติั รวมทั=งมีสิทธิขอใหบ้ริษทั ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วน

บุคคลอื.นเมื.อสามารถทาํไดด้ว้ยวธีิการอตัโนมติั และมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลที.บริษทั ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคล

ในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอื.นโดยตรง เวน้แต่ไม่สามารถดาํเนินการไดเ้พราะเหตุทางเทคนิค 

สิทธิขอคดัค้าน 

• ท่านมีสิทธิขอคดัคา้นในเวลาใดกไ็ด ้หากการเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านที.ทาํขึ=นเพื.อประโยชน์

โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือของบุคคลอื.น หรือเพื.อดาํเนินการตามภารกิจเพื.อสาธารณประโยชน ์หากท่านยื.น

คดัคา้น บริษทั จะยงัคงดาํเนินการเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไปเฉพาะที.บริษทั สามารถ

แสดงเหตุผลตามกฎหมายไดว้า่มีความสาํคญัยิ.งกวา่สิทธิขั=นพื=นฐานของท่าน หรือเป็นไปเพื.อการยนืยนัการปฏิบติัตาม

กฎหมาย หรือการต่อสูใ้นการฟ้องร้องตามกฎหมาย ตามแต่ละกรณี 

สิทธิขอให้ลบหรือทาํลายข้อมูล 

• ท่านมีสิทธิขอลบหรือทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือทาํใหเ้ป็นขอ้มูลที.ไม่สามารถระบุตวัท่านได ้หากท่านเชื.อวา่

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านถูกเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายที.เกี.ยวขอ้ง หรือเห็นวา่บริษทั หมด

ความจาํเป็นในการเกบ็รักษาไวต้ามวตัถุประสงคที์.เกี.ยวขอ้งในนโยบายฉบบันี=  หรือเมื.อท่านไดใ้ชสิ้ทธิขอถอนความ

ยนิยอมหรือใชสิ้ทธิขอคดัคา้นตามที.แจง้ไวข้า้งตน้แลว้ 

สิทธิขอให้ระงบัการใช้ข้อมูล 

• ท่านมีสิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลชั.วคราวในกรณีที.บริษทั อยูร่ะหวา่งตรวจสอบตามคาํร้องขอใชสิ้ทธิขอ

แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอคดัคา้นของท่าน หรือกรณีอื.นใดที.บริษทั หมดความจาํเป็นและตอ้งลบหรือทาํลายขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายที.เกี.ยวขอ้งแต่ท่านขอใหบ้ริษทั ระงบัการใชแ้ทน 

สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูล 

• ท่านมีสิทธิขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ 

สิทธิร้องเรียน 

• ท่านมีสิทธิร้องเรียนต่อหน่วยงานผูมี้อาํนาจ หากท่านเชื.อวา่การเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็น

การกระทาํในลกัษณะที.ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายที.เกี.ยวขอ้ง  

การใช้สิทธิ 

• การใชสิ้ทธิของท่านดงักล่าวขา้งตน้สามารถทาํไดโ้ดยกรอกแบบฟอร์มคาํร้องขอใชสิ้ทธิและยื.นคาํร้องต่อหน่วยงานที.

รับผดิชอบ อยา่งไรกต็ามการใชสิ้ทธิของท่านอาจถูกจาํกดัภายใตก้ฎหมายที.เกี.ยวขอ้ง และมีบางกรณีที.มีเหตุจาํเป็นที.บริษทั 

อาจปฏิเสธหรือไม่สามารถดาํเนินการตามคาํขอใชสิ้ทธิขา้งตน้ของท่านได ้เช่น ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายหรือคาํสั.งศาล เพื.อ

ประโยชนส์าธารณะ การใชสิ้ทธิอาจละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอื.น เป็นตน้ โดยหากบริษทั ปฏิเสธคาํขอขา้งตน้ 

บริษทั จะแจง้เหตุผลของการปฏิเสธใหท่้านทราบดว้ย ระยะเวลาดาํเนินการในการใชสิ้ทธิประเภทต่าง ๆ 
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6. การติดต่อสอบถาม 

   หากท่านมีขอ้สงสยัเกี.ยวกบั ประกาศคุม้ตรองขอ้มูลความเป็นส่วนตวั ท่านสามารถติดต่อมายงั 

   ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Controller) 

• ชื.อ นายสุทศัน ์ กอประเสริฐสุด 

• บริษทั เฟลก็ซี.ฟอส จาํกดั 

• ทีHอยู่: 1000/226 อาคารลิเบอร์ตี=พลาซ่าชั=นที. 3 ถนนสุขมุวทิ 55 (ซอยทองหล่อ) แขวงคลองตนัเหนือ เขตวฒันา 

กรุงเทพมหานคร 10110 เลขผูเ้สียภาษี 0105548161783 

• ช่องทางการตดิต่อ เบอร์โทร 081-8295657 

 

เจา้หนา้ที.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer) 

• ชื.อ นายชุมพล แกว้มาลยัรัตน ์

• บริษทั ไพวอท จาํกดั 

• ทีHอยู่: 1000/226 อาคารลิเบอร์ตี=พลาซ่าชั=นที. 3 ถนนสุขมุวทิ 55 (ซอยทองหล่อ) แขวงคลองตนัเหนือ เขตวฒันา 

กรุงเทพมหานคร 10110 เลขผูเ้สียภาษี 0105548161783 

• ช่องทางการตดิต่อ (Call Center): 02-3818221-3 

 

ประกาศขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทั โปรดอ่านและทาํความเขา้ใจนโยบายความเป็นส่วนตวันี=อยา่งละเอียด การที.ท่านได้

การยนืยนัตวัตนทางอิเลก็ทรอนิกส์ หรือ แอพพลิเคชั.น ถือวา่ท่านตกลงยอมรับขอ้กาํหนดที.ระบุในประกาศความเป็นส่วนตวันี=แลว้

ทุกประการ หากท่านไม่สามารถยอมรับขอ้กาํหนดประกาศความเป็นส่วนตวันี=ได ้ 


